光明区企业办理新型冠状病毒肺炎疫情不可抗力事实性证明文件的操作指引

一、政策依据
《深圳市商务局关于疫情防控期间为外贸企业提供涉外法律问题咨询服务的通知》《深圳市贸促委关于办理不可抗力事实性证明文件的紧急通知》《深圳市公证协会关于不可抗力公证业务的办证指引》。
2、 办理对象
光明区因疫情影响导致无法如期履行或不能履行国内、国际贸易合同，需要开具不可抗力事实性证明文件的相关企业。
三、办理途径
企业可通过深圳市贸促委、深圳公证处和各商会，申请办理不可抗力事实性证明文件。
（一）深圳市贸促委办证指引
1.办理方式。
企业可通过线上认证平台http://www.rzccpit.com/,办理新型冠状病毒感染的肺炎疫情不可抗力事实性证明；亦可通过深圳市贸促委企业QQ:485888494、512546822，邮箱:309160048@qq.com、360508745@qq.com，电话:0755-82186871、13922875197等方式与深圳市贸促委联系办理证书。
2.企业可能需要提交的佐证材料（具体材料清单以深圳市贸促委为准，请提前咨询）。
（1）企业所在地政府、机构出具的证明、公告；
　　（2）海陆空相关延运、延飞、取消等通知、证明；
　  （3）出口货物买卖合同、货物订舱协议、货运代理协议、报关单等；
　  （4）其他所能提供的材料。
　　深圳市贸促委商事证明窗口联系电话：丽都签证点：0755-82186871, 0755-82250545；市民中心签证点： 0755-88101353, 0755-88101185。
（二）深圳公证处办证指引
1.办理方式。
有需求的企业或个人可通过深圳公证处官网http://www.szgzc.net.cn/、微信公众号等方式进行咨询、预约办理。
[image: ]（深圳公证处微信公众号）
2.企业可能需要提交的佐证材料（具体材料清单以深圳市公证处为准，请提前咨询）。
（1）企业执照、法定代表人证明书、授权书；
（2）企业所在地政府、机构出具的证明、公告；
（3）海陆空相关延运、延飞、取消等通知或证明；
（4）出口货物买卖合同、货物订舱协议、货运代理协议、报关单等。
深圳公证处光明服务窗口：
地址：深圳市光明区光明新村华裕路4栋10号商铺；电话：0755-23696040；服务窗口预约电话开放时间：工作日9:00-12:00，14:00-18:00。
（三）各商会办证指引
中国纺织、轻工、五矿、食土、机电和医保等六家商会可协助有需求的企业出具因疫情导致未能按时履约交货的不可抗力事实性证明。企业可向上述六家商会申请办理相关事实性证明。各商会联系方式详见附件1。
四、其他国际贸易投资相关的涉外法律服务
在疫情期间，我市外贸企业可通过电话、传真、电子邮件等方式咨询国际贸易投资法律问题，并填写《深圳外贸企业疫情防控期间涉外法律咨询和问题反馈表》（详见附件2）。
[bookmark: _GoBack]（一）对于企业反映的其他贸易伙伴国（地区）政府因新型冠状病毒肺炎所采取的违反国际贸易规则并造成或可能造成不利影响的贸易壁垒、或采取的其他贸易限制措施，可直接向商务部贸易救济调查局反馈，或向深圳市公平贸易促进署反馈，由市公平贸易促进署协助上报相关信息。
深圳市公平贸易促进署联系方式如下：
电话：0755-88125124，0755-88127401
传真：0755-88102090
邮箱：xiemeng@commerce.sz.gov.cn
      chenhuiping@commerce.sz.gov.cn
（二）与国际贸易投资相关的涉外法律问题，企业可通过电话、电子邮件等方式咨询律师事务所。
1.北京德和衡（深圳）律师事务所联系方式如下： 
叶姝欐律师，18611823551，yeshuli@deheng.com
唐志峰律师，13928481488，tangzhifeng@deheng.com
2.北京市隆安（深圳）律师事务所联系方式如下：
贾红卫律师，13602567671，jiahongwei@longanlaw.com
赖向东律师，13600162218，tonylai@longanlaw.com
五、其他说明
（一）深圳市贸促委和各商会办理的不可抗力事实性证明多适用于企业外贸业务，深圳公证处办理的不可抗力事实性证明多适用于企业国内业务。
（二）为最大限度减少办证大厅人员流动数量，降低交叉感染的风险,各企业需提前通过线上等方式咨询、预约。
（三）不可抗力事实证明主要在于为当事人提供一定程度的举证便利，有助于当事人证明新型冠状病毒肺炎疫情构成“不可抗力”。
（四）已签订的合同是否适用“不可抗力”，需结合具体合同条款和履行情况进行综合判断。
（五）已签订的合同在构成“不可抗力”的情况下，也不必然认定责任减免，各相关企业需提前了解相关法律风险，保全相关证据，做好应对准备。


















附件1
	纺织商会联系方式

	
	姓名
	职务
	座机
	手机
	邮箱

	出具证明
	代克胜
	会员部
主任
	010-67739258
	13501027781
	daiksh@ccct.org.cn

	法律咨询
	王东晓
	法律部
主任
	010-67739310
	15601328470
	wangdx@ccct.org.cn



	轻工商会联系方式

	
	姓名
	职务
	座机
	手机
	邮箱

	出具证明
	李文涛
	综合业务部副主任
	010-67735209
	13718832569
	zhb@cccla.org.cn

	法律咨询
	王健
	法律部副主任
	010-67732674 
	13717577821
	wangjian@cccla.org.cn
gpmyb@cccla.org.cn

	办理不可抗力事实性证明的网址：http://www.cccla.org.cn

	五矿商会联系方式

	
	姓名
	职务
	座机
	手机
	邮箱

	出具证明
	李  宁 
	综合部副专员
	010-85692870
	13521955654
	lining@cccmc.org.cn

	法律咨询
	刘玉莉
	法律部副主任
	010-85692781
	13810685895
	liuyl@cccmc.org.cn

	食土商会联系方式

	
	姓名
	职务
	座机
	手机
	邮箱

	出具证明
	欧孟
	综合法律部主任
	010-87109832
	13621333795
	oumeng@cccfna.org.cn

	法律咨询
	张强
	综合法律部副主任
	010-87109827
	13611299904
	zhangqiang@cccfna.org.cn

	机电商会联系方式

	
	姓名
	职务
	座机
	手机
	邮箱

	出具证明
	周南
	行业发展部副总监
	010-58280897
	13811495267
	zhounan@cccme.org.cn

	
	张森
	行业发展部分会秘书长
	010-58280907
	13426331987
	zhangsen@cccme.org.cn

	
	董明
	战略工程部主任
	010-58280841
	13811000150
	dongming@cccme.org.cn

	法律咨询
	杨晓曦
	法律服务部法务助理
	010-58280858
	15810888961
	yangxiaoxi@cccme.org.cn

	
	陈惠清
	法律服务部主任
	010-58280851
	13691547703
	chenhuiqing@cccme.org.cn

	办理不可抗力事实性证明的网址：http://zhengming.cccme.org.cn

	医保商会联系方式

	
	姓名
	职务
	座机
	手机
	邮箱

	出具证明
	张蓓蓓
	法律综合部副主任
	010-58036222
	13911168345
	zhangbeibei@cccmhpie.org.cn










附件2
深圳外贸企业疫情防控期间
涉外法律咨询和问题反馈表
	一、企业基本信息

	名  称：

	地址及联系人：

	行 业 及 产 品：

	企 业 员 工 数：

	二、企业需咨询或反馈的疫情防控期间国际贸易投资法律问题
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