
附件

“美丽深圳”微信红包举报奖励类别及标准

	序号
	大类
	案件
小类
	奖励标准
	举报问题标准
	奖励金额

	
	
	
	
	A类（一般）
	B类（严重）
	C类（特别严重）
	

	1
	街面秩序
	无照经营游商
	市政道路、公共场所、城中村内存在占道摆卖的，查证属实并结案后给予2-10元奖励
	市政道路、公共场所存在占道摆卖的情况
	市政道路、公共场所5宗以上占道摆卖的情况
	市政道路、公共场所10宗以上占道摆卖的情况
	2
	5
	10

	
	
	
	
	城中村内存在占道摆卖的情况
	城中村内10宗以上占道摆卖的情况
	城中村内20宗以上占道摆卖的情况
	
	
	

	2
	
	店外经营
	市政道路和城中村内店铺超门线经营的，查证属实并结案后给予2-10元奖励
	市政道路上存在店铺超门线经营的情况
	市政道路一条路上超过5家或一半以上的店铺存在超门线经营或超门面积达1平方米以上
	市政道路一条路上超过10家或80%的店铺存在超门线经营或超门面积达3平方米以上
	2
	5
	10

	
	
	
	
	城中村内存在店铺超门线经营的情况
	城中村内一条路上超过10家或一半以上的店铺存在超门线经营或超门面积达3平方米以上
	城中村内一条路上超过20家或80%的店铺存在超门线经营或超门面积达5平方米以上
	
	
	

	3
	
	露天烧烤
	人行道、公共场所露天烧烤食品向食客售卖，查证属实并结案后给予2-10元奖励
	人行道、公共场所存在露天烧烤食品向食客售卖的情况
	人行道、公共场所露天烧烤食品向食客售卖，一条路存在5宗以上的情况
	人行道、公共场所露天烧烤食品向食客售卖，一条路存在15宗以上的情况
	2
	5
	10


	序号
	大类
	案件

小类
	奖励标准
	举报问题标准
	奖励金额

	
	
	
	
	A类（一般）
	B类（严重）
	C类（特别严重）
	

	4
	街面秩序
	占道废品收购
	占用道路或公共场所回收报纸、纸箱、易拉罐等可二次利用的物品，影响市容，污染环境的行为，查证属实并结案后给予2-10元奖励
	占用道路或公共场所回收报纸、纸箱、易拉罐等可二次利用的物品，影响市容，污染环境的行为
	占用道路或公共场所回收报纸、纸箱、易拉罐等可二次利用的物品，影响市容，污染环境的行为达5处以上
	占用道路或公共场所回收报纸、纸箱、易拉罐等可二次利用的物品，影响市容，污染环境的行为达10处以上
	2
	5
	10

	5
	
	沿街晾挂
	主要道路及公共场所树木和护栏、路牌、电线、电杆等设施上吊挂、晾晒物品，查证属实并结案后给予2-10元奖励
	主要道路及公共场所树木和护栏、路牌、电线、电杆等设施上吊挂、晾晒物品
	主要道路及公共场所树木和护栏、路牌、电线、电杆等设施上吊挂、晾晒物品，长度5米以上
	主要道路及公共场所树木和护栏、路牌、电线、电杆等设施上吊挂、晾晒物品，长度10米以上
	2
	5
	10

	6
	
	黑煤气
	利用机动车辆等运输工具定点或流动销售“黑煤气”行为及对未取得瓶装燃气经营许可或未经批准擅自从事燃气经营活动，查证属实并结案后给予10元奖励
	利用机动车辆等运输工具定点或者流动销售“黑煤气”行为及对未取得瓶装燃气经营许可或未经批准擅自从事燃气经营活动
	10


	序号
	大类
	案件

小类
	奖励标准
	举报问题标准
	奖励金额

	
	
	
	
	A类（一般）
	B类（严重）
	C类（特别严重）
	

	7
	市容环境
	暴露垃圾
	垃圾容器和垃圾中转站3米以外及市政道路两侧、城中村内、集贸市场周边成堆、成片的垃圾不及时清理，查证属实并结案后给予3-15元奖励
	垃圾容器和垃圾中转站3米以外及市政道路两侧成堆、成片的垃圾不及时清理
	垃圾容器和垃圾中转站3米以外及市政道路两侧成堆、成片的垃圾不及时清理，面积达1平方米以上
	垃圾容器和垃圾中转站3米以外及市政道路两侧成堆、成片的垃圾不及时清理，面积达3平方米以上
	3
	5
	15

	
	
	
	
	垃圾容器和垃圾中转站3米以外及城中村内、集贸市场周边成堆、成片的垃圾不及时清理
	垃圾容器和垃圾中转站3米以外及城中村内、集贸市场周边成堆、成片的垃圾不及时清理，面积达2平方米以上
	垃圾容器和垃圾中转站3米以外及城中村内、集贸市场周边成堆、成片的垃圾不及时清理，面积达6平方米以上
	
	
	

	8
	
	堆放施工废弃料
	市政道路两侧、城中村内及集贸市场周边堆放的建筑垃圾、渣土,阻碍交通和行人通行且未围挡的，查证属实并结案后给予3-15元奖励
	市政道路两侧存放建筑垃圾、渣土,阻碍交通和行人通行且未围挡的
	市政道路两侧存放建筑垃圾、渣土,阻碍交通和行人通行且未围挡的，面积达1平方米以上
	市政道路两侧存放建筑垃圾、渣土,阻碍交通和行人通行且未围挡的，面积达3平方米以上
	3
	5
	15

	
	
	
	
	城中村内及集贸市场周边堆放的建筑垃圾、渣土,阻碍交通和行人通行且未围挡的
	城中村内及集贸市场周边堆放的建筑垃圾、渣土,阻碍交通和行人通行且未围挡的，面积达2平方米以上
	城中村内及集贸市场周边堆放的建筑垃圾、渣土,阻碍交通和行人通行且未围挡的，面积达6平方米以上
	
	
	

	9
	
	道路保洁
	市政道路上有散落的垃圾、渣土，查证属实并结案后给予3-15元奖励
	市政道路上有散落的垃圾、渣土
	市政道路上有散落的垃圾、渣土，面积达2平方米以上
	市政道路上有散落的垃圾、渣土，面积达5平方米以上
	3
	5
	15

	序号
	大类
	案件小类
	奖励标准
	举报问题标准
	奖励金额

	
	
	
	
	A类（一般）
	B类（严重）
	C类（特别严重）
	

	10
	市容环境
	乱堆物料
	市政道路两侧、城中村内及集贸市场周边非施工期间堆放物料且未围挡的，查证属实并结案后给予3-15元奖励
	市政道路两侧非施工期间堆放物料且未围挡
	市政道路两侧非施工期间堆放物料且未围挡，面积达2平方米以上
	市政道路两侧非施工期间堆放物料且未围挡，面积达5平方米以上
	3
	5
	15

	
	
	
	
	城中村内及集贸市场周边非施工期间堆放物料且未围挡
	城中村内及集贸市场周边非施工期间堆放物料且未围挡，面积达3平方米以上
	城中村内及集贸市场周边非施工期间堆放物料且未围挡，面积达8平方米以上
	
	
	

	11
	
	积存垃圾渣土
	市政道路两侧未及时清理的成片非生活垃圾渣土，查证属实并结案后给予3-15元奖励
	市政道路两侧未及时清理的成片非生活垃圾渣土
	市政道路两侧未及时清理的成片非生活垃圾渣土，面积达1平方米以上
	市政道路两侧未及时清理的成片非生活垃圾渣土，面积达3平方米以上
	3
	5
	15

	12
	
	建筑物外立面

不洁
	临街建筑及城中村立面存在严重张贴广告、外表陈旧、表面肮脏、残留污迹，查证属实并结案后给予3-15元奖励
	临街建筑及城中村立面存在张贴广告、外表陈旧、表面肮脏、残留污迹
	临街建筑及城中村立面存在严重张贴广告、外表陈旧、表面肮脏、残留污迹，面积达4平方米以上
	临街建筑及城中村立面存在严重张贴广告、外表陈旧、表面肮脏、残留污迹，面积达8平方米以上
	3
	5
	15


	序号
	大类
	案件

小类
	奖励标准
	举报问题标准
	奖励金额

	
	
	
	
	A类（一般）
	B类（严重）
	C类（特别严重）
	

	13
	宣传广告
	街头张贴广告
	未经许可在树木和建筑物、构筑物、路牌或其他设施上张贴宣传品或标语，查证属实并结案后给予2-10元奖励
	未经许可在树木和建筑物、构筑物、路牌或其他设施上张贴宣传品或标语
	未经许可在树木和建筑物、构筑物、路牌或其他设施上张贴宣传品或标语，面积达1平方米以上
	未经许可在树木和建筑物、构筑物、路牌或其他设施上张贴宣传品或标语，面积达3平方米以上
	2
	5
	10

	14
	
	悬挂横幅标语
	擅自户外设置横幅标语；未按审定位置、规格和时间设置横幅标语或横幅标语残旧、破损、脱落，查证属实并结案后给予2-10元奖励
	擅自户外设置横幅标语；未按审定位置、规格和时间设置横幅标语或横幅标语残旧、破损、脱落
	擅自户外设置横幅标语；未按审定位置、规格和时间设置横幅标语或横幅标语残旧、破损、脱落，长度达2米以上
	擅自户外设置横幅标语；未按审定位置、规格和时间设置横幅标语或横幅标语残旧、破损、脱落，长度达5米以上
	2
	5
	10

	15
	
	未经批准设置

广告牌
	擅自占用城市道路、绿地、建筑物楼顶设置广告牌，查证属实并结案后给予3-15元奖励
	擅自占用城市道路、绿地、建筑物楼顶设置小型固定广告牌
	擅自占用城市道路、绿地、建筑物楼顶设置广告牌，面积达10平方米以上
	擅自占用城市道路、绿地、建筑物楼顶设置广告牌，面积达20平方米以上
	3
	5
	15


	序号
	大类
	案件小类
	奖励标准
	举报问题标准
	奖励金额

	
	
	
	
	A类（一般）
	B类（严重）
	C类（特别严重）
	

	16
	园林绿化
	车压绿地
	机动车辆在城市绿地上停放，查证属实并结案后给予2-10元奖励
	机动车辆在城市绿地上停放
	机动车辆在城市绿地上停放，倾压面积达5平米以上
	机动车辆在城市绿地上停放，倾压面积达15平米以上
	2
	5
	10

	17
	
	绿地保洁
	道路绿地及公共绿地中的生活垃圾、装潢垃圾、余泥渣土等，查证属实并结案后给予3-15元奖励
	道路绿地及公共绿地中的生活垃圾、装潢垃圾、余泥渣土等情况
	道路绿地及公共绿地中的生活垃圾、装潢垃圾、余泥渣土等，面积达3平方米以上
	道路绿地及公共绿地中的生活垃圾、装潢垃圾、余泥渣土等，面积达6平方米以上
	3
	5
	15

	18
	
	侵占绿地
	主要道路树旁和绿地内堆放大件家具及其他物体，查证属实并结案后给予3-15元奖励
	主要道路树旁和绿地内堆放大件家具及其他物体
	主要道路树旁和绿地内堆放大件家具及其他物体，面积达3平方米以上
	主要道路树旁和绿地内堆放大件家具及其他物体，面积达6平方米以上
	3
	5
	15

	19
	
	绿地
	主要道路两侧绿地、绿化带长期黄土裸露（施工除外），查证属实并结案后给予5-10元奖励
	主要道路两侧绿地、绿化带长期黄土裸露（施工除外）
	主要道路两侧绿地、绿化带长期黄土裸露面积达10平方米以上（施工除外），存在安全隐患
	-
	5
	10
	-

	20
	
	行道树倒压占路
	市政道路及城中村内出现行道树倒伏在路面，影响行人及交通，查证属实并结案后给予5元奖励
	市政道路及城中村内出现行道树倒伏在路面，影响行人及交通
	5


	序号
	大类
	案件小类
	奖励标准
	举报问题标准
	奖励金额

	
	
	
	
	A类（一般）
	B类（严重）
	C类（特别严重）
	

	21
	园林绿化
	绿化遮挡交通

设施
	市区道路绿化树木种植密度过高，交通信号灯、道路交通指示牌、道路监控设备等设施被遮挡，查证属实并结案后给予10元奖励
	一、交通信号灯：

（一）机动车信号灯：1.从距离路口停车线约70米（道路边缘立道牙处）的角度观察交通信号灯，从该角度观察发现存在绿化遮挡交通信号灯；2.信号灯灯具、灯芯及中间提示牌的四周被树叶遮挡；3.在车辆行驶距停车线70米范围内被树叶遮挡司机视线

（二）人行信号灯：1.人行道距离路口约10米范围内，人行灯四周被树叶遮挡；2.在人行信号灯杆周边，高于路面0.5米-6米垂直空间内，树木枝叶生长伸入该范围遮挡人行信号灯的

二、电子警察及其他道路监控设备：

距离路口停车线水平约15—25米范围内，高于路面0.5米-6米垂直空间内，树木枝叶生长伸入该范围遮挡电子警察设备的拍摄范围

三、道路交通指示牌：

道路交通指示牌四周被树叶遮挡
	10


	序号
	大类
	案件小类
	奖励标准
	举报问题标准
	奖励金额

	
	
	
	
	A类（一般）
	B类（严重）
	C类（特别严重）
	

	22
	环卫

设施
	环卫工具房
	市政道路两侧存有破损、脏乱差、保洁工具摆放不整齐，查证属实并结案后给予5-10元奖励
	市政道路两侧存在破损、脏乱差、保洁工具摆放不整齐
	市政道路两侧严重破损，存在安全隐患
	-
	5
	10
	-

	23
	
	垃圾转运站
	市政道路两侧及城中村内、集贸市场周边的垃圾转运站附属设施严重破损、垃圾不及时清理，查证属实并结案后给予5-10元奖励
	市政道路两侧及城中村内、集贸市场周边的垃圾转运站附属设施破损、垃圾不及时清理
	市政道路两侧及城中村内、集贸市场周边的垃圾转运站附属设施严重破损，存在安全隐患
	-
	5
	10
	-

	24
	
	垃圾收集容器
	市政道路两侧及城中村内、集贸市场周边的垃圾收集容器存在有缺失、严重破损、污垢、3米以内垃圾未清理、满溢严重，查证属实并结案后给予5-10元奖励
	市政道路两侧及城中村内、集贸市场周边垃圾收集容器存在破损、污垢、3米以内垃圾未清理、满溢
	市政道路两侧及城中村内、集贸市场周边垃圾收集容器严重破损、满溢严重，存在安全隐患
	-
	5
	10
	-

	25
	
	公共厕所
	市政道路两侧的公共厕所外观损毁、脏乱差、未设标识牌，查证属实并结案后给予5-10元奖励
	市政道路两侧的公共厕所脏乱差、未设标识牌
	市政道路两侧的公共厕所外观损毁严重，存在安全隐患
	-
	5
	10
	-

	序号
	大类
	案件小类
	奖励标准
	举报问题标准
	奖励金额

	
	
	
	
	A类（一般）
	B类（严重）
	C类（特别严重）
	

	26
	市政

设施
	灯箱霓虹灯
	市政道路两侧楼面上或灯柱上的霓虹灯存在严重破损、缺字、漏字，查证属实并结案后给予3-5元奖励
	市政道路两侧楼面上或灯柱上的霓虹灯存在破损、缺字、漏字
	市政道路两侧楼面上或灯柱上的霓虹灯严重破损、存在安全隐患
	-
	3
	5
	-

	27
	
	广告牌匾
	市政道路两侧楼顶或楼面上的大型广告牌匾严重破损，查证属实并结案后给予3-5元奖励
	市政道路两侧楼顶或楼面上的大型广告牌匾破损，面积达0.5平方米以上
	市政道路两侧楼顶或楼面上的大型广告牌匾严重破损，面积达2平方米以上，存在安全隐患
	-
	3
	5
	-

	28
	
	报刊亭
	市政道路两侧存在有严重破损、设置不当（占用盲道、绿化带）、外表不整洁、周边环境脏乱差情况严重，查证属实并结案后给予3-5元奖励
	市政道路两侧存在有破损、外表不整洁、周边环境脏乱差等情况
	市政道路两侧存在有严重破损、设置不当（占用盲道、绿化带）、外表不整洁、周边环境脏乱差情况严重，存在安全隐患
	-
	3
	5
	-

	29
	
	电话亭
	市政道路两侧存严重破损、无法使用，查证属实并结案后给予3-5元奖励
	市政道路两侧存在破损、外表不整洁、影响使用
	市政道路两侧严重破损、无法使用，存在安全隐患
	-
	3
	5
	-

	30
	
	邮筒
	市政道路两侧存在有缺失、严重破损，查证属实并结案后给予3-5元奖励
	市政道路两侧存在破损、外表不整洁、影响使用
	市政道路两侧存在缺失、严重破损，存在安全隐患
	-
	3
	5
	-

	序号
	大类
	案件小类
	奖励标准
	举报问题标准
	奖励金额

	
	
	
	
	A类（一般）
	B类（严重）
	C类（特别严重）
	

	31
	市政

设施
	井盖
	人行道、绿道、高速公路、快速路上的井盖丢失、严重破损，查证属实并结案后给予3-5元奖励
	人行道、绿道、高速公路、快速路上的井盖破损
	人行道、绿道、高速公路、快速路上的井盖丢失、严重破损，存在安全隐患
	-
	3
	5
	-

	32
	
	下水道堵塞或破损
	市政道路两侧及城中村内、集贸市场周边油垢沉淀造成下水道堵塞、污水外溢，查证属实并结案后给予3-15元奖励
	市政道路两侧及城中村内、集贸市场周边油垢沉淀造成下水道堵塞、污水外溢
	市政道路两侧及城中村内、集贸市场周边油垢沉淀造成下水道堵塞、污水外溢，面积达5平方米以上
	市政道路两侧及城中村内、集贸市场周边油垢沉淀造成下水道堵塞、污水外溢，面积达15平方米以上
	3
	5
	15




