附件6
光明区长者助餐申请流程图


助餐机构需要在光明区智慧养老云平台上导出纸质助餐汇总表，老人确认表、每日用餐明细用于街道存档





助餐机构需要与老人沟通好助餐时间，及送餐方式，并为老人开通助餐服务卡





在系统上进行核对所有社区的数据是否正确





审核需要社区工作站盖章，并在系统上进行核对该社区的数据是否正确





申请人需要准备好身份证等证明材料，提交老年人能力评估结果。填写《光明区长者饭堂助餐补贴申请表》





不通过








不通过








使用光明区智慧养老云平台中智能刷脸设备用于刷卡或刷脸前来进行取餐，刷卡或刷脸成功表示取餐成功并已确认取餐





通过





通过





不通过








完结





拨付老人助餐补贴费用给助餐机构





社区需要根据申请人填写的资料进行实际调查，确保资料真实性





通过





退回社区





通过





资料有误





不予办理





资格不符合








老人（家属）取餐刷卡或刷脸取餐





助餐单位为老人开设助餐卡





街道审批





社区审批





助餐单位每月提交助餐补贴明细进行结算





街道审批





社区审核





提交纸质助餐补贴申请





老人








